Programme de formation

ChatGPT pour les entreprises

MCEF - 8 rue Georges Claude, 77100 Meaux — 01.85.84.03.20 — Déclaration d’ Activité N°11770732577



1 Public viseé

Le programme "ChatGPT pour les Entreprises" s'adresse aux professionnels souhaitant exploiter
le potentiel de l'intelligence artificielle dans leur entreprise, notamment les managers, les €équipes
marketing, RH, service client, etc.

2 Objectifs

e Comprendre ChatGPT et son potentiel pour 'entreprise

e Maitriser la rédaction de prompts efficaces pour des résultats professionnels

e Intégrer ChatGPT dans les processus métiers

e Exploiter les GPTs personnalisés pour optimiser la productivité

e Transformer les processus métiers, booster la créativité et augmenter l'efficacité

3 Prérequis

Maitrise de base de I’outil informatique

4 Méthodes pédagogiques

Acces internet et poste de travail a disposition

M¢éthode applicative et démonstrative (cours théoriques et démonstrations pratiques)
Exercices pratiques et ateliers sur ordinateur

Accompagnement individuel et personnalisé si besoin

Support de cours adapté

5 Programme

5.1 ChatGPT et l'innovation en entreprise

o Présentation de ChatGPT et son impact sur le monde professionnel
o Cas d'usage spécifiques aux entreprises
« Enjeux éthiques et sécurité¢ des données

5.2 Rédaction de prompts pour des résultats professionnels
o Techniques avancées pour obtenir des réponses précises et adaptées
o Création de contenu marketing, rapports et analyses avec ChatGPT
o Exercices pratiques basés sur des scénarios d'entreprise

5.3 Intégration de ChatGPT dans les processus métiers

o Automatisation des taches répétitives
o Amélioration du service client avec I'IA conversationnelle
o Optimisation de la gestion de projet et de la communication interne

5.4 GPTs personnalisés pour l'entreprise

o Création de GPTs sur mesure pour des besoins spécifiques
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o Intégration avec les outils métiers existants
o Analyse de données et aide a la décision avec I'TA

6 Tarif

Le tarif est fixé a 399€ pour I'ensemble de la formation qui dure sept (07) heures
et pour tous formats confondus

7 Validation des acquis , ,
e Evaluation continue par le biais d’exercices pratiques

e Questionnaire d’auto-évaluation en fin de formation

e Remise d’un certificat de participation attestant les compétences acquises.

8 Accessibilité

e Pour les personnes en situation de handicap veuillez prendre contact avec nous au
01.85.84.03.20 afin de pouvoir mettre en place les mesures adaptées.

e Possibilité d'adapter le rythme et le contenu de la formation selon les besoins spécifiques
des participants
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